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Balatonalmadi Kommunalis és Szolgaltaté Nonprofit Kft MOL HULLADEKGAZDALKODASI ZRT.

Tisztelt Ugyfeliink!

A dijfizetési kotelezettségeknek rendszeresen eleget tevé ingatlantulajdonos szamara évente egy alkalommal
lehetdséget biztositunk arra, hogy dijmentesen elszallittassa a lomot. A hazhoz mené lomtalanitas Iényege, hogy
az ingatlan tulajdonosa az elszallitasra szant lomot dsszegylijti, keritésen belill elhelyezi, és az elére egyeztetett
idépontban a Tarsasag munkatarsainak atadja. Kérjlik a lakossagot, hogy a hazhoz mend lomtalanitas idépontjat az
Ugyfélszolgalati irodankkal elézetesen irasban egyeztessék, mert kizarolag csak ebben az esetben all médunkban
elszallitani a kinelyezett hulladékot!
A lomtalanitas bejelentéséhez kérjiik, adja meg az alabbi adatokat:

ugyfélkad,

név,

szallitasi cim,

levelezési cim,

telefonszam,

elszallitand6 lom mennyisége (max. 3m3).

A lomtalanitas idépontja akkor tekinthetd véglegesnek, amikor Tarsasagunk visszaigazolja azt.

Tarsashazak, lakokozosségek esetén kérjik, hogy a kozos képviseld egyeztesse az Ugyfélszolgalatunkkal a
lomtalanitas tervezett idépontjat!

Tajékoztatjuk Ondket, hogy amennyiben az elszallitis a megrendeld hibajabol nem torténik meg, a szolgaltatast
teljesitettnek, az ingatlanon az ez évi dijmentes hazhoz mené lomtalanitast igénybe vettnek tekintjiik!

Kihelyezhetd hulladékok:

Az ingatlanhasznalotdl a szolgaltaté altal a lomtalanitas soran atvett olyan haztartasi hulladék, amely a kzszolgaltatas
keretében rendszeresitett gy(jtéedény méreteit meghaladja (pl. bator, nagyobb kartondobozok, rongy és ruhanemi
bezsakolva, rossz jatékok, konyhai eszkdzok, kerti butorok, konyvek, stb.) Kérjlik, amennyiben nagy mennyiség( fa butor
hulladéka van, azt sziveskedjen kildn gydjteni a tobbi lomhulladéktol. Maximalisan kirakhaté mennyiség: 3 m3.

A maximalis 3 m® mennyiség feletti lomhulladék kezelése:
o Nyitva tartasi idSben, el6zetes bejelentés nélkiil behozhatja hulladékudvarunkba (max. 600 kg/év).
e  Tovabbi informaciok: https://balkom.hu/hulladekudvar/
e  Térités ellenében rendelhet erre a célra kiilon konténert. https:/balkom.hu/konteneres-hulladekszallitas/

Nem kihelyezhet6 hulladékok:

Haztartasi hulladék, z6ld hulladék, autogumi, elbontott gépjarmii karosszéria, elektronikai hulladék, vas- és fémhulladék,
veszélyes hulladék (akkumulator, gydgyszer, festék, pala, kézetgyapot stb.) épitési-bontasi tdrmelék, bontott
nyilaszarok, mosddkagylé, we, kézi erével nem rakodhato tulsulyos vagy tul méretes hulladék, illetve minden olyan
hulladék, amely a begytjtés soran veszélyezteti a begyjtést végz dolgozok testi épségét, egészségét!

Ugyfélszolgalat: 8220 Balatonalmadi, Szabolcs u. 4., Telefon: +36 1 776 7777, E-mail: titkarsag@balkom.hu

Személyes ligyfélszolgalat: kizarélag idépontfoglalassal: https://balkom.hu/idopontfoglalas/ .

EgyittmUikodését elére is kdszonijiik

Tajékoztatjuk, hogy az On altal megadott személyes adatokat Tarsasagunk nyilvantartasba veszi és szigordian csak a kizszolgaltatassal Gsszefliggd ligyben
hasznalja fel, kezel.
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